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 מדיניות תשלומים והחזרים:

מול משרד האגודה את אפשרויות השיבוץ טרם  לוודאבהתאם לסוג המסלול שנבחר בעת ההרשמה. באחריות הלקוח  נקבע התשלום עבור הפעילויות

 אסמכתא המעידה על רישום. העברת שיבוץ לפעילות יתבצע רק לאחרהחוג/שיעורים/קורס. ל ההרשמה

 חודשיים: חוגי שחייה

 התשלום עבור החוג הינו חודשי•

 אותו החודש.ב חודש ההצטרפות ייגבה תשלום יחסי בהתאם לחלקיות החודש, ללא תלות במספר השיעורים שניתנו בפועלב•

• 

 :קורסי שחייה ושיעורים פרטיים•

 .המפגשים 12ה לקורס הינה בתשלום מלא מראש עבור מההרש -קורסים•

  .שיעורים 10או  5שיעורים פרטיים ניתנים לרכישה כשיעור בודד או כחבילות של  -שיעורי שחייה•

 :בקשות לביטול קורס/שיעורים פרטיים

 ניתן להודיע על ביטול עד למועד תחילת השיעורים. •

 לא יינתן החזר כספי.השיעורים בפועל תחילת לאחר •

ביה"ס לשחייה אינו מתחייב לשיבוץ הלקוח לאותם ימים ושעות  חודשים מקסימום. 6ניתן לבקש הקפאת הזכאות שנותרה למשך תקופה של •
 אליהם שובץ טרם מועד ההקפאה.

 :היעדרות משיעורים פרטיים

 שעות מראש.  12 עדיש להודיע על היעדרות •

 יחויב הלקוח בתשלום מלא. -במידה ולא תועבר הודעה מראש והלקוח לא יגיע לשיעור•

 


